Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Abonnent*innen,

herzlich willkommen zur Kultursaison 2024 /2025!

Ein Abonnement hat viele Vorteile!

Filharmonie

Kulftur & Kongress
Zentrum
Filderstadt

Ein gelungener Kulturabend macht Laune und sorgt fir spannende Gesprache. Ein Abonnement mit festen Terminen bringt Sie garantiert
~runter vom Sofa“, weg von Fernsehen oder Netflix und rein in anregende Gesellschaft mit anderen Kulturbegeisterten. Sie erhalten als
Abonnent*in die Veranstaltungen zu erheblich vergiinstigten Preisen. Wir versuchen Ihre Platzierungswiinsche zu erfllen. Sie werden von
uns Uber die Veranstaltungen informiert und erhalten das Saisonprogramm zugesandt.

Wenn Sie bereits Abonnent*in sind: Fragen Sie doch einmal Menschen, die sich fiir Kultur interessieren, ob sie unser Angebot kennen.
Gerne senden wir lhnen daflr auch weitere Hefte zu oder helfen Ihnen bei der Beratung.
Ihre personliche Empfehlung ist uns etwas wert: Wir bedanken uns bei Ihnen fiir jedes neue Wahl-Abonnement mit einem Bewirtungs-

gutschein im Wert von 10 €.

lhr FILharmonie-Team

Abonnement- und Geschaftsbedingungen

Was Sie wissen miissen

Einschreibe- und Zahlungsbedingungen des FiLharmonie-Abonnements:
Mit der Bestellung eines Abonnements bzw. dessen Fortfuhrung werden
nachstehende Bedingungen anerkannt.

Kiindigung

Bitte geben Sie uns moglichst bis 30. Juni 2024 Ihre Abonnementwn-
sche fiir die Kultursaison 2024 /2025 bekannt. |hr Wahl-Abonnement
verlangert sich nicht automatisch. Wenn Sie fir die neue Kultursai-
son kein Wahl-Abonnement buchen maochten, bitten wir Sie um eine
schriftliche Kiindigung beim Abonnement-Biiro der FILharmonie.

Bestellung/Versand /Rechnung

Bestellungen sind online oder schriftlich Gber das Abonnement-Buro
der FILharmonie oder Uber den Kartenservice im i-punkt moglich.
Der komplette Kartensatz fiir die Saison wird Ihnen mit der Rechnung
rechtzeitig vor Saisonbeginn zugeschickt.

Platzzuteilung fiir Abonnent*innen

Die Platzzuteilung erfolgt nach Reihenfolge des Eingangs der Bestellung.
Anspruch auf einen bestimmten Platz kann nicht erhoben werden.
Wir versuchen Wunsche so weit wie moglich zu bertcksichtigen.

Es besteht kein Anspruch auf einen Stammplatz, aber Sie erhalten
Karten im gewahlten Rang, sofern noch maglich. Die Einbuchung

der Abonnements erfolgt ab dem 1. Juli 2024.

Preise
Alle Preise sind Endpreise inklusive aller Bearbeitungs- und Vorver-
kaufsgebuhren fur die Kulturveranstaltungen der FILharmonie.

ErmaBigungen

Junge Besucher*innen (Menschen in Schule, Ausbildung, Studium
und Freiwilligendienst bis 25 Jahre) erhalten Karten auf allen Platzen
fur 10€ gegen Vorlage eines entsprechenden Nachweises beim Kauf
im i-punkt, an der Abendkasse oder online. Der Nachweis muss beim
Einlass vorgezeigt werden.

Menschen mit Behinderung erhalten ab einem GdB von 50 einen
Nachlass von 4€ pro Karte gegen Vorlage eines entsprechenden
Nachweises beim Kauf im i-punkt, an der Abendkasse oder online.
Der Nachweis muss beim Einlass vorgezeigt werden.

Sonstiges

Eine nachtragliche Angabe fur ErmaRigung kann nicht bertcksichtigt
werden. Nachtraglich gekaufte Karten zum bestehenden Abonnement
erhalten keine ErmaRigung. Schulklassen, Kindergarten und Gruppen
ab zehn Personen erhalten einen Sonderpreis. Bei Veranstaltungen
mit Gastronomie- oder Beforderungs-Anteil wird die ErmaRigung
nur auf den reinen Kartenpreis gewahrt!

Einzelne Veranstaltungen kénnen von ErmaRigungen ausgenommen
werden.

Riickvergiitung

Das Abonnement gilt fir die gesamte Spielzeit. Die Ricknahme eines
Abonnements sowie einzelner Karten aus dem Abonnement ist - wie
bei Karten im freien Verkauf - nicht mdglich. In Anbetracht der bedeu-
tenden PreisermaRigung fiir Abonnent*innen (bis zu 40 % gegeniiber
dem freien Verkauf) und der Méglichkeit, dass die Karten tbertragbar
sind, kann eine Riickvergitung fur nicht besuchte Vorstellungen nicht
erfolgen. Eine begriindete Rickgabe eines gesamten Abonnements
nach Zusendung wird mit 10% des Kartenwerts berechnet.

Anderungen

Unvorhersehbare Anderungen von Terminen, Veranstaltungen, Dar-
stellern, musikalischen oder thematischen Inhalten, der Saalplane oder
des Auffuhrungsortes infolge hoherer Gewalt oder sonstiger wichtiger
Grunde bleiben vorbehalten. Ersatzanspriche der Abonnent*innen
werden dadurch nicht begriindet.

Tausch

Abonnent*innen kénnen aus ihrem Wahl-Abonnement max. eine Veran-
staltung in der Spielzeit tauschen. Der Tauschwunsch muss spatestens
10 Tage vor dem Veranstaltungstermin schriftlich beim Abonnement-
Buro eingehen. Pro Karte wird eine Tausch-Gebuhr von 5€ erhoben.
Bitte beachten Sie, dass flr hoherpreisige Veranstaltungen aufgezahlt
werden muss und Sie fur glinstigere Veranstaltungen keine Ruck-
zahlung erhalten.

Einzelkarten

Sie erhalten Einzelkarten ab MO 22. Juli 2024 beim Kartenservice im
i-punkt, an jeder anderen Easy Ticket Vorverkaufsstelle und online
unter www.filharmoniefilderstadt.de.

Datenschutz

Wir behandeln lhre Daten vertraulich und sicher nach der DSGVO. Wir
informieren Sie jedoch {iber Anderungen, Neuerungen und Veranstal-
tungen im handelslblichen Rahmen. Sollten Sie diesem Vorgehen
nicht zustimmen, bitten wir um schriftlichen Einwand.

Hausordnung

Das Haus 6ffnet 1 Stunde vor Veranstaltungsbeginn. Wir bitten Sie,
Ihre Mantel, Rucksacke oder Regenschirme an der Garderobe ab-
zugeben. Es gilt die im Foyer ausgehangte Hausordnung.

Anderungen vorbehalten!

FILharmonie Filderstadt

Tubinger Strale 40 / 70794 Filderstadt-Bernhausen
0711 7003-8421
filharmonie.abonnement@filderstadt.de

So viel. So nah. www.filharmoniefilderstadt.de



